Hotelijersko-turisti¢ka Skola u Zagrebu

ETICKI KODEKS

Zagreb, 2021.

Na temelju ¢lanka 26. 1 183. Statuta Hotelljersko -turisti¢ke 8kole u Zagrebu i clanka 58.
Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (N.N. 87/08), Skolski odbor
na sjednici odrzanoj dana 26. veljac¢e 2021. godine

ETICKI KODEKS

Clanak 1.



Svrha Eti¢kog kodeksa je poticanje razumijevanja i prihvacanja temeljnih nacela
moralno opravdanoga ponasanja i promicanje etickih vrijednosti svih radnika
Hotelijersko-turisti¢ke kole (u daljnjem tekstu: Skola), u¢enika i roditelja.

Eti¢ki kodeks nastoji afirmirati i promicati osjetljivost za vrijednosti koje su

specifi¢ne za odgojno-obrazovnu djelatnost u srednjim Skolama.

Clanak 2.

Eti¢ki kodeks sadrzava etitka nagela kojih se u radu trebaju pridrzavati nastavnici,
uéenici i ostali radnici Skole.

Clanak 3.

Skola donosenjem Etickog kodeksa osigurava svakom radniku, u¢eniku, roditelju
i ostalim korisnicima usluga Skole ostvarivanje svih ljudskih prava unutar Skole te
poitivanje svih prava zajaméenih Ustavom Republike Hrvatske.

Clanak 4.

Svi radnici, uéenici i roditelji trebaju biti postovani kao osobe, u skladu sa
zajam&enim pravima na Zivot, integritet, dostojanstvo i privatnost.

Clanak 5.
Svaki radnik Skole, ugenik i njegov roditelj treba se ponasati u skladu s nacelom
jednakosti i pravednosti, nedopustiva je svaka diskriminacija, zlostavljanje,

uznemiravanje ili iskoristavanje.

Ne odobrava se bilo koja vrsta djelovanja kojoj je cilj stvaranje povlastene
pozicije pojedinaca ili skupina te namjerno predstavljanje osobnih stavova kao
sluzbenog stava radi stjecanja osobne koristi ili promocije.

Clanak 6.

Stanje intoksikacije alkoholom ili drugim opojnim sredstvima smatra se teZim
krsenjem Etickog kodeksa.



Clanak 7.

Uznemiravanjem se smatra svako neprimjereno ponasanje prema drugoj osobi
koje ima za cilj ili koje stvarno predstavlja povredu osobnog dostojanstva, ometa njezino
obavljanje radnih zadataka ili smanjuje kvalitetu Zivota te osobe.

Uznemiravanjem se smatra svaki Cin, pojedinaan ili ponavljan, verbalni,
neverbalni ili fizicki kao i stvaranje ili pridono3enja stvaranju neugodnih i neprijateljskih
radnih i obrazovnih okolnosti koje drugu osobu zastrasuju, vrijedaju ili poniZavaju.

Stanje intoksikacije alkoholom ili drugim opojnim sredstvima ne moZe se
smatrati olakotnom okolnos¢u u slu¢ajevima uznemiravanja.



Clanak 8.

Spolno uznemiravanje nedopustivo je ponasanje koje karakterizira izostanak
pristanka ili odbijanje druge strane, a ukljuluje:

- ponavljano neZeljeno upuéivanje verbalnih i fizitkih prijedloga spolne naravi
drugoj osobi,

- fizi¢ko napastovanje,

- ponavljano nezeljeno iznosenje $ala i opaski koje su spolno obojene, ukljuéujuci
referiranje na spol i spolnu orijentaciju,

- ruganje i ismijavanje koje je spolno obojeno,

- izlaganje spolno uvredljivoga i uznemiravajuéeg materijala,

- zahtijevanje spolnih usluga,

- neprihvatljivim se smatra vrsenje pritiska na osobu koja je odbila ili prijavila
takvu vrstu ponasanja,

- neprihvatljivim se smatra i zanemarivanje prijava spolnoga uznemiravanja u
smislu odgadanja ili neistraZivanja prijavljenoga spolnoga uznemiravanja.

Clanak 9.

Radnici Skole trebaju odgovorno, savjesno, profesionalno ispunjavati svoje
obveze prema u¢enicima, kolegama, roditeljima i ostalim suradnicima.

Trebaju biti pravedni i ne smiju dopustiti da predrasude utjecu na njihovu
objektivnost u radu.

Radnici Skole ne smiju zloupotrebljavati svoj autoritet i ne smiju dopustiti da
osobni interesi i odnosi utjetu na eti¢ko i profesionalno obavljanje radnih obveza.

Clanak 10.

Podatci o ugenicima, roditeljima i drugim korisnicima usluga Skole smatraju se
profesionalnom tajnom.

Moguce je objaviti afirmativne podatke o uceniku, uz suglasnost roditelja.

Clanak 11.



¢
Obveza je radnika Skole svojim ponasanjem ostvariti dobro i ugodno ozracje u Skoli.

Verbalna i neverbalna komunikacija radnika Skole treba biti u skladu s njihovim
zadacama i ulogom u Skoli.

Poticanje drugih ¢lanova na nepostivanje pravila Etickog kodeksa nije

prihvatljivo.

Clanak 12.
Obveza radnika Skole je postivanje kriterija stru¢nosti i izvrsnosti.

Svi nastavnici trebaju se neprekidno usavrSavati i ustrajati na unapredenju
kakvoce i razine vlastita znanja i stru¢nosti unutar izabranog podru¢ja.

Svi radnici Skole trebaju odrzavati i poticati suradnju u profesionalnim odnosima te se
kloniti procjene stru¢nosti kolega i javnog iznoSenja takvih procjena.

Kriteriji vrednovanja i napredovanja su stru¢nost, sposobnost i profesionalnost te
rezultati u obavljanju odredene vrste poslova i zadataka.

Clanak 13.

5 Radnici Skole su za vrijeme obavljanja poslova u Skoli i onih u vezi s radom
Skole odjeveni prema zahtjevima profesije.

Clanak 14.

Nastavnici u nastavnom procesu trebaju promicati humane vrijednosti i
suvremena znanstvena dostignuca, koristiti izvanskolske moguénosti poucavanja i
ucenja (terenska nastava, projekti), koristiti suvremene didakticke strategije u nastavi,
koristiti suvremenu nastavnu tehnologiju uvazavaju¢i metodi¢ke vrijednosti, poticati
ekolosku svijest kod ucenika.



e

¢
Clanak 15.

Nastavnici trebaju promicati ljudska prava, poticati ucenike na kriticku 1
argumentiranu komunikaciju.

Poutavanje temeljiti na istraZivanjima, uvazavati i prihvacati razlicite potrebe
uéenika, poticati odnose medusobnog postivanja i tolerancije, voditi brigu o
intelektualnom i moralnom razvoju ucenika.

Iskljucivi kriteriji vrednovanja i napredovanja ucenika smiju biti osposobljenost
i rezultati u primjeni i svladavanju nastavnih sadrZaja te odnosu prema radu.

Clanak 16.
Radnici koji se primaju u radni odnos moraju prije potpisivanja ugovora o radu,

biti upoznati s odredbama ovoga Etickoga kodeksa i potpisom potvrditi da ce se istoga

pridrzavati.

Clanak 17.

Obveza je radnika Skole otklanjati svaki pokusaj korupcije.

Clanak 18.

Svi radnici Skole trebaju izbjegavati sukobe interesa.

Clanak 19.

Radi savjetovanja Skole u pitanjima ostvarenja Etickog kodeksa te razvoja i primjene
eti¢kih standarda u Skoli se osniva eti¢ko povjerenstvo.

Etitko povjerenstvo donosi misljenja o nacelnim pitanjima kao i o uskladenosti
ponaganja u konkretnim sluéajevima s na¢elima i odredbama Eti¢kog kodeksa.

Eti¢ko povjerenstvo imenuje ravnatelj uz suglasnost Nastavni¢kog vijeca, na rok od 3

godine.
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Eti¢ko povjerenstvo ima tri ¢lana.




Ako se misljenje traZi u vezi s pitanjem koje se tice ponasanja ucenika ili je pitanje od

neposredne vaznosti za ucenike, povjerenstvo se prodiruje za dva ¢lana koji se imenuju
iz reda u¢enika. Imenuje ih Vijece ucenika.

Clanak 20.

U postupku ispitivanja povreda Etickog kodeksa treba osigurati jednake
moguénosti prituzbe i ravnopravan polozaj za sve sudionike.

Clanak 21.

Postupak pred Etickim povjerenstvom pokrece se zahtjevom za davanje misljenja
o sukladnosti odredenog djelovanja ili ponasanja s nacelima i pravilima Eti¢kog kodeksa.

Zahtjev za davanjem migljenja mogu podnijeti ravnatelj Skole, Nastavnicko

v

vijece, sindikat, Skolski odbor i druga tijela Skole.

Ako se zahtjev za davanjem misljenja odnosi na misljenje o sukladnosti djelovanja
ili ponasanja ravnatelja kole s natelima i pravilima Etickog kodeksa, inicijator se moze
obratiti Nastavni¢kom vijeéu koje ¢e vecinom glasova svih ¢lanova odlugiti hoce li se
pokrenuti postupak pred etiZkim povjerenstvom.

Zahtjev za davanjem misljenja mora biti odreden i mora to¢no i precizno opisati
slijedece:
- natelno pitanje o kojem je rijeC;
- konkretne okolnosti slu¢aja i djelovanje odnosno ponaanja za sukladnost kojih
se s nacelima i pravilima Etickog kodeksa trazi misljenje.

Uz zahtjev se mogu podnijeti i relevantne isprave i materijal, kao i navodi o
odredbama Etitkog kodeksa u vezi s kojima se osobito trazi misljenje.



Clanak 22.

Nakon primitka zahtjeva predsjednik Etitkog povjerenstva saziva sastanak
povjerenstva u roku 15 dana od dana primitka zahtjeva.

Povjerenstvo moze od podnositelja zahtjeva zatraziti dodatna razja$njenja i
obavijesti.

Ako se u zahtjevu trazi misljenje o konkretnom sluéaju, povjerenstvo moze
zatraziti otitovanje i razjanjenje od zainteresiranih osoba.

Ako podnositelj zahtjeva traZi ispitivanje eti¢nosti ponasanja odredenog radnika
Skole, tom radniku se mora omoguciti da se izjasni o navodima i iznese svoje argumente.

Eti¢ko povjerenstvo Skole svoje misljenje daje iskljucivo na temelju navoda i
podataka iz zahtjeva, priloga uz zahtjev i dodatnih razjasnjenja podnositelja zahtjeva i
drugih osoba.

Povjerenstvo ne provjerava navode iz zahtjeva i o¢itovanja niti ima istrazne ovlasti
utvrdivati ¢injenice po vlastitoj inicijativi.

Ako se navodi o &njenicama iz zahtjeva i navodi o ¢injenicama iz ocitovanja
razlikuju, a o istinitosti spornih tvrdnji ne moze se zakljuciti iz materijala koji je podnesen
u postupku, povjerenstvo ce tu okolnost navesti u svom misljenju te se ograniciti na
davanje stajalita o na¢elnom pitanju.

Ako je u zahtjevu zatrazeno misljenje o sukladnosti odredenog ponasanja s izricito
navedenim odredbama Eti¢kog kodeksa, Eticko povjerenstvo duzno je svoje misljenje
dati o sukladnosti s tim odredbama, no povjerenstvo je ovlasteno misljenje prosiriti i na
sukladnost ponaganja s drugim nacelima i pravilima Eti¢kog kodeksa.

Clanak 23.

Misljenje se donosi u pisanom obliku, u roku 30 dana od dana primitka zahtjeva.
Ako je povjerenstvo zatrazilo dodatna razja§njenja i obavijesti taj se rok racuna od
njihova primitka, no i tada misljenje mora biti dano najkasnije u roku 60 dana od dana
primitka zahtjeva.
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5 Ovi rokovi ne teku za vrijeme godisnjih odmora i drugih razdoblja u kojima u
Skoli nema aktivnosti.

Misljenje povjerenstva mora sadrzavati slijedece:
- opis zahtjeva i pitanja o kojima je povjerenstvo raspravljalo,
- navode o nalelima i pravilima Etikog kodeksa koje je u povodu zahtjeva
povjerenstvo uzelo u obzir,
- stajaliste povjerenstva o tome je li ponaSanje opisano u zahtjevu u skladu s
Eti¢kim kodeksom ili ne,
- razloge za misljenje povjerenstva,
- podatak o tome je li miSljenje doneseno jednoglasno ili ne.

Ako je miljenjem utvrdeno da odredeno ponasanje nije u skladu s nacelima i
pravilima Eti¢kog kodeksa, ono moze sadrzavati i:
- ocjenu povjerenstva o stupnju nesukladnosti i tezini povrede etickih nacela
uzrokovane takvim ponasanjem,
- stajaliSte povjerenstva o nalinima na koje se moglo izbjeéi nesukladnost
ponasanja s Eti¢kim kodeksom i/ili o mjerama koje bi mogle doprinijeti da do takvih
povreda u buduce ne dolazi.

Ako misljenje nije dano jednoglasno, ¢lanovi povjerenstva koji su imali razlicito
stajalidte od vedine, ovlasteni su svoja izdvojena misljenja priloziti uz misljenje
povjerenstva.

Iznimno, ako povjerenstvo zaklju¢i da mu na temelju zahtjeva nije moguce
donijeti svoje misljenje, da nije nadlezno za davanje misljenja ili ako iz bilo kojeg
drugog razloga ne moze donijeti misljenje, predsj ednik povjerenstva je duZan o tome
izvijestiti podnositelja u roku 30 dana, te detaljno navesti razloge za ne donosenje
misljenja.

Clanak 24.

Ravnatelj Skole, ili po njemu ovlastena osoba, duzna je sve radnike upoznati s
odredbama ovog Etickog kodeksa.



Clanak 25.

Etiki kodeks se isti¢e na vidnom mjestu u Skoli.

Ovaj Eti¢ki kodeks objavljuje se na mreznoj stranici Skole.
Eti¢ki kodeks mora poznavati svaki radnik i u¢enik Skole.

Clanak 26.

Eticko povjerenstvo imenovat ¢e se u roku tri mjeseca od dana stupanja na snagu
Eti¢kog kodeksa.

Clanak 27.

Ovaj Eti¢ki kodeks stupa na snagu danom objave na oglasnoj ploi Skole.

Klasa:
Urbroj:
Zagreb, 26. veljace 2021.

PREDSJEDNICA
SKOLSKOG ODBORA

Martina Rebersak, profesor
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Ovaj Eti¢ki kodeks objavljen je na oglasnoj ploci Skole 1. ozujka 2021. godine.

RAVNATELICA

dr. sc. Zdravka Krpina
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